Reklamacni formular

C. objednavky (faktury): r
Jméno a prijmeni: r w
Ulice, PSC a mésto: r 1
Telefon:

E-mail: ' 1

Kod nebo nazev produktu a cena v K¢:

Strucny popis vady/divod reklamace:

V pfipadé, Ze dojde mezi nami a spotrebitelem ke vzniku spotiebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze
smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, mdze spotrebitel podat navrh na
mimosoudni Feseni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feSeni spottebitelskych spord, kterym je
Ceské obchodni inspekce - Ustfedni inspektorat —oddéleni ADR; Stépanska 15120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz Web: adr.coi.cz

Spotfebitel mlzZe vyuZit rovnéz platformu pro fegeni spor( online, Ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Vyplnte cely formulaf spolu s fadné ocisténym zbozim,
zbavenym necistot a vlhkosti odeslete na adresu: Datum a podpis
Prodejna JVSPORT Bulharska 142, 541 01 Trutnov [ ]




